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บันทึกข้อความ   
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ส่วนราชการ      สำนักงานปลัด   องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง
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ที่    บร  85001/          

       วันที่           มกราคม  2561           
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เรื่อง    สรุปผลการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการฯ ไตรมาสที่ 1  ประจำปี  2561      

เรียน   นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง

เรื่องเดิม

ตามที่องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง  ได้ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการแก่ประชาชนผู้เข้ารับบริการจากหน่วยงาน  ประจำปี  2561   เพื่อให้ทราบว่าได้ดำเนินงานบริหารพัฒนาตำบลเมืองยางตามโครงการปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ  อีกทั้งเพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการแก่ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ตรงตามความต้องการของประชาชนต่อไป

ข้อเท็จจริง
องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง  ได้ดำเนินสำรวจความความคิดเห็นและความพึงพอใจของประชาชนในพื้นที่ตำบลเมืองยาง ไตรมาสที่ 1 ระหว่างเดือน ตุลาคม –เดือนธันวาคม 2560   เพื่อรวบรวม วิเคราะห์ สรุปผลให้องค์การบริหารส่วนตำบลรับทราบข้อมูล ในการดำเนินงานให้บริการ  จะได้หาแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการแก่ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  รายละเอียดปรากฏตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้
ข้อกฎหมาย
พระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 2 การบริหารราชการเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน  มาตร 8 (4) ให้เป็นหน้าที่ของข้าราชการที่จะต้องรับฟังความคิดเห็นและความพึงพอใจของสังคมโดยรวมและประชาชนผู้รับบริการ เพื่อปรับปรุงหรือเสนอแนะต่อผู้บังคับบัญชา เพื่อให้มีการปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการที่เหมาะสม
ข้อเสนอเพื่อพิจาณา

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและพิจารณาดำเนินการต่อไป
(ลงชื่อ)





(นางสาวไพรัตน์ คงสืบชาติ)


                       รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง

ความเห็นนายกองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง......................................................................................................................................................................
(ลงชื่อ)





   (นายมุนี   อุไรรัมย์)


                      นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง
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บันทึกข้อความ   

ส่วนราชการ      สำนักงานปลัด   องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง
ที่    บร  85001/          

       วันที่           เมษายน  2561           

เรื่อง    สรุปผลการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการฯ ไตรมาสที่ 2  ประจำปี  2561      

เรียน   นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง

เรื่องเดิม

ตามที่องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง  ได้ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการแก่ประชาชนผู้เข้ารับบริการจากหน่วยงาน  ประจำปี  2561   เพื่อให้ทราบว่าได้ดำเนินงานบริหารพัฒนาตำบลเมืองยางตามโครงการปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ  อีกทั้งเพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการแก่ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ตรงตามความต้องการของประชาชนต่อไป

ข้อเท็จจริง
องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง  ได้ดำเนินสำรวจความความคิดเห็นและความพึงพอใจของประชาชนในพื้นที่ตำบลเมืองยาง ไตรมาสที่ 2 ระหว่างเดือน มกราคม –เดือน มีนาคม 2561   เพื่อรวบรวม วิเคราะห์ สรุปผลให้องค์การบริหารส่วนตำบลรับทราบข้อมูล ในการดำเนินงานให้บริการ  จะได้หาแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการแก่ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  รายละเอียดปรากฏตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้
ข้อกฎหมาย
พระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 2 การบริหารราชการเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน  มาตร 8 (4) ให้เป็นหน้าที่ของข้าราชการที่จะต้องรับฟังความคิดเห็นและความพึงพอใจของสังคมโดยรวมและประชาชนผู้รับบริการ เพื่อปรับปรุงหรือเสนอแนะต่อผู้บังคับบัญชา เพื่อให้มีการปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการที่เหมาะสม
ข้อเสนอเพื่อพิจาณา

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและพิจารณาดำเนินการต่อไป
(ลงชื่อ)





(นางสาวไพรัตน์ คงสืบชาติ)


                       รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง

ความเห็นนายกองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง......................................................................................................................................................................
(ลงชื่อ)





   (นายมุนี   อุไรรัมย์)


                      นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง
บันทึกข้อความ   

ส่วนราชการ      สำนักงานปลัด   องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง
ที่    บร  85001/          

       วันที่           กรกฎาคม  2561           

เรื่อง    สรุปผลการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการฯ ไตรมาสที่ 3  ประจำปี  2561      

เรียน   นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง

เรื่องเดิม

ตามที่องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง  ได้ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการแก่ประชาชนผู้เข้ารับบริการจากหน่วยงาน  ประจำปี  2561   เพื่อให้ทราบว่าได้ดำเนินงานบริหารพัฒนาตำบลเมืองยางตามโครงการปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ  อีกทั้งเพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการแก่ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ตรงตามความต้องการของประชาชนต่อไป

ข้อเท็จจริง
องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง  ได้ดำเนินสำรวจความความคิดเห็นและความพึงพอใจของประชาชนในพื้นที่ตำบลเมืองยาง ไตรมาสที่ 3 ระหว่างเดือน เมษายน – มิถุนายน 2561   เพื่อรวบรวม วิเคราะห์ สรุปผลให้องค์การบริหารส่วนตำบลรับทราบข้อมูล ในการดำเนินงานให้บริการ  จะได้หาแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการแก่ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  รายละเอียดปรากฏตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้
ข้อกฎหมาย
พระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 2 การบริหารราชการเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน  มาตร 8 (4) ให้เป็นหน้าที่ของข้าราชการที่จะต้องรับฟังความคิดเห็นและความพึงพอใจของสังคมโดยรวมและประชาชนผู้รับบริการ เพื่อปรับปรุงหรือเสนอแนะต่อผู้บังคับบัญชา เพื่อให้มีการปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการที่เหมาะสม
ข้อเสนอเพื่อพิจาณา

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและพิจารณาดำเนินการต่อไป
(ลงชื่อ)





(นางสาวไพรัตน์  คงสืบชาติ)


                       รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง

ความเห็นนายกองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง......................................................................................................................................................................
(ลงชื่อ)





   (นายมุนี   อุไรรัมย์)


                      นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง
บันทึกข้อความ   

ส่วนราชการ      สำนักงานปลัด   องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง
ที่    บร  85001/          

       วันที่           ตุลาคม  2561           

เรื่อง    สรุปผลการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการฯ ไตรมาสที่ 4   ประจำปี  2561      

เรียน   นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง

เรื่องเดิม

ตามที่องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง  ได้ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการแก่ประชาชนผู้เข้ารับบริการจากหน่วยงาน  ประจำปี  2561   เพื่อให้ทราบว่าได้ดำเนินงานบริหารพัฒนาตำบลเมืองยางตามโครงการปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ  อีกทั้งเพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการแก่ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ตรงตามความต้องการของประชาชนต่อไป

ข้อเท็จจริง
องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง  ได้ดำเนินสำรวจความความคิดเห็นและความพึงพอใจของประชาชนในพื้นที่ตำบลเมืองยาง ไตรมาสที่ 4 ระหว่างเดือน กรกฎาคม – กันยายน 2561   เพื่อรวบรวม วิเคราะห์ สรุปผลให้องค์การบริหารส่วนตำบลรับทราบข้อมูล ในการดำเนินงานให้บริการ  จะได้หาแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการแก่ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  รายละเอียดปรากฏตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้
ข้อกฎหมาย
พระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 2 การบริหารราชการเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน  มาตร 8 (4) ให้เป็นหน้าที่ของข้าราชการที่จะต้องรับฟังความคิดเห็นและความพึงพอใจของสังคมโดยรวมและประชาชนผู้รับบริการ เพื่อปรับปรุงหรือเสนอแนะต่อผู้บังคับบัญชา เพื่อให้มีการปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการที่เหมาะสม
ข้อเสนอเพื่อพิจาณา

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและพิจารณาดำเนินการต่อไป
(ลงชื่อ)





(นางสาวไพรัตน์  คงสืบชาติ)


                       รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง

ความเห็นนายกองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง......................................................................................................................................................................
(ลงชื่อ)





   (นายมุนี   อุไรรัมย์)


                      นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง
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