
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
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ค ำน ำ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมิน ได้ทราบระดับ คุณธรรมและ

ความโปร่งใสของหน่วยงาน และทำให้หน่วยงานหันมาให้ความสำคัญกับการกำกับดูแล การดำเนินงานให้มีคุณธรรมทั้ง

การบริหารงานภายในหน่วยงาน และการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้มารับบริการ 

ประชาชน และสังคม รวมไปถึงกระตุ้นให้หน่วยงานภาครัฐ ให้ความสำคัญต่อข้อมูลต่าง ๆ ที่จะต้องมีการเปิดเผยต่อ

สาธารณชนอีกด ้วย รายงานการว ิ เคราะห ์ผลการประเม ินค ุณธรรมและความโปร ่งใสในการดำเน ินงาน                      

ขององค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ฉบับนี้ ประกอบไปด้วย ผลคะแนนจากตัวชี้วัด 

10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การเปิดเผยข้อมูล (2) การป้องกันการทุจริต (3) คุณภาพการ ดำเนินงาน (4) การปฏิบัติหน้าที่ (5) 

การใช้อำนาจ (6) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (7) การใช้งบประมาณ (8) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (9) ประสิทธิภาพ

การสื่อสาร (10) การปรับปรุงการทำงาน ซึ่งผลคะแนนจะช่วย สะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบ

ปีงบประมาณ พ.ศ.2566  ขององค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานการวิเคราะห์ผลการ

ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยาง  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.

2566 ฉบับนี้ จะช่วยยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ซึ่งจะส่งผลต่อคะแนนระดับประเทศให้ดียิ่งขึ้นไป 

  



กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA)  
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 

********************* 
 หลักกำรประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด” 2 
ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการดำเนินงานได้ 
และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการ
หรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน 
ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้  การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินปฏิบัติ
เพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองใน
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้
หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (58 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ตามที่
กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-
2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในกำรประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
     1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเองใน 5 
ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี ้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
      2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 
     3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมท้ังระบุURL เพ่ือเช่ือมโยงไปสู่แหล่งท่ีอยู่ของการ
เปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดย
เป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานได้ ใน 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานการบริหารงาน 
การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ การส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวช้ีวัดการป้องกันการ
ทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) 
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หลักเกณฑ์กำรประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  (พ.ศ. 2561 - 
2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผล
การประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
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ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA)  
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ของ องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเมืองยำง 

คะแนนภำพรวมหน่วยงำน องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเมืองยำง :ได้คะแนน 85.13 คะแนนระดับผลกำรประเมิน A 
ผลกำรประเมินอยู่ในล ำดับที่ 4,226 ของหน่วยงำนประเภท องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล 

ผลกำรประเมินย้อนหลัง ตั้งแต่ปีง พ.ศ.2562 ถึงปีพ.ศ. 2566   
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ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
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ข้อเสนอแนะ(จำกคณะที่ปรึกษำ ผู้ประเมิน ผ่ำนระบบ ITA) 
ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566  องค์การบริหารส่วนตตำบลเมืองยาง  หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับไม่ผ่านค่าเป้าหมาย คือ มีผลการ
ประเมิน ITA ในภาพรวมต่ำกว่า85 คะแนน โดยมีคะแนนอยู่ในช่วงระหว่าง 70.00 – 84.99 คะแนน ซึ่งไม่ผ่านค่า
เป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลัก
เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภำพรวมอยู่ที่ 85.13 
คะแนน 

   ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) องค์การส่วนตำบลเมืองยาง ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที่ ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
3 การใช้อำนาจ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อ เสนอแนะในการ
ปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

I 8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  หน่วยงานควร
จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วน
ร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์  19 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนว
ปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้องหรือขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว หน่วยงาน
ควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ
และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ)พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึก
ที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึง
การเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

I21ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ ทรัพย์สินของราชการ 
หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้องหรือขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ)พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมี
การขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
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ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก(External Integrity 

and Transparency Assessment: EIT) องค์การส่วนตำบลเมืองยาง ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและ
ปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 8 การปรับปรุงการทำงาน 
ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริกำรหรือติดต่อรำชกำรเข้ำตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
E6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล

ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความ
ชัดเจนเพียงพอหน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งานโดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน 

E11ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า เจ้าหน้าที่ยังไม่มีการ
ปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการให้ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมาดังนั้น หน่วยงานควรมีการสำรวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการและนำผลการสำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

E14ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าท่ีควร หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่าน
การดำเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

E3ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่
ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที ่ หน่วยงานควรขับเคลื่อนมาตรการ
เสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของหน่วยงาน ให้บุคลากรมีทัศนคติและค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต 
มุ่งผลสำเร็จของงาน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ 

E6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความ
ชัดเจนเพียงพอหน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งานโดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน 

E14ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าท่ีควร หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่าน
การดำเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
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ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ  (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) องค์การส่วนตำบลเมืองยาง ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)โดยผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

ข้อ O12 หน่วยงานต้องแสดงความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปีในข้อ o11 โดยมี
เนื้อหาหรือรายละเอียด ให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 

O30 หน่วยงานต้องแสดงรายงานผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน และเป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566ท้ังนี้ ต้องมีเนื้อหาแสดงให้เห็นอย่างชัดเจนครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนด 

O39 หน่วยงานต้องแสดงประมวลจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐเพื่อกำหนดเป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน จะต้องประกอบด้วยประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น ประมวลจริยธรรมผู้บริหาร และ
ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น     
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ตำรำงท่ี 1: แสดงผลเปรียบเทียบการประเมินคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงาน    

ภาครัฐ(ITA) รายตัวชี้วัด ในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 และ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2565 2566 กำรเปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 86.21 90.24 เพ่ิมข้ึน 

2. การใช้งบประมาณ 80.35 81.09 เพ่ิมข้ึน 

3. การใช้อำนาจ 81.46 84.36 เพ่ิมข้ึน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 78.22 75.24 ลดลง 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 78.27 76.87 ลดลง 

EIT 
 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 79.92 84.08 เพ่ิมข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 81.15 82.90 เพ่ิมข้ึน 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 81.65 79.61 ลดลง 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล 92.14 90.00 ลดลง 

10. การป้องกันการทุจริต 87.50 90.00 เพ่ิมข้ึน 

 คะแนนเฉลี่ย 84.47 85.13 เพิ่มข้ึน 

 ระดับกำรประเมิน B A  

 จำกตำรำงท่ี 1 แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองยางมีคะแนนรายตัวชี้วัดที่เพ่ิมขึ้น จำนวน  6 
ตัวช้ีวัดมีคะแนนรายตัวชี้วัดที่มีคะแนนลดลง จำนวน 4 ตัวชี้วัด  
ตำรำงท่ี 2 : แสดงผลเปรียบเทียบคะแนนของเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ(ITA)ในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 และ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 

 

 

 

 

จำกตำรำงท่ี 2 : แสดงให้เห็นค่ำคะแนนของเครื่องมือกำรประเมินดังนี้  
-การตอบแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment 

:IIT)  มีคะแนนเพิ่มข้ึน 1.14 คะแนน  จากปีงบประมาณ พ.ศ.2565  
-การตอบแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ( External Integrity and Transparency Assessment 

:EIT)  มีคะแนนเพิ่มข้ึน 3.73 คะแนน  จากปีงบประมาณ พ.ศ.2565  
-การตอบแบบว ัดแบบว ัดการเป ิดเผยข ้อม ูลสาธารณะ  (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment :OIT)  มีคะแนนเพิ่มข้ึน 0.18  คะแนน  จากปีงบประมาณ พ.ศ.2565  

เครื่องมือการประเมิน ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2565 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

ผลต่าง/ระดับ
คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน(ด้าน IIT) 80.09 81.56 เพ่ิมข้ึน 1.14 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(ด้าน EIT) 80.91 84.64 เพ่ิมข้ึน 3.73 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (ด้าน OIT) 89.82 90 เพ่ิมข้ึน 0.18 
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รำยงำนผลกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน 

ของ องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเมืองยำง  ใน ปี พ.ศ. 2566 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน มีองค์ประกอบด้านข้อมูล ดังนี้ แสดง

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566* ที่มี
รายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วยประเด็น ดังตอไปนี้  

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส และมีประสิทธิภาพ  
(2) การใหบริการและระบบ E-Service  
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพรขอมูลข่าวสารภาครัฐ 
 (4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพย์สิน ของราชการ  
(5) กระบวนการสรางความโปร่งใส ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล  
(7) กลไกและมาตรการในการแกไข และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
แสดงการกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์ แต่ละประเด็นไปสู ่การปฏิบัติ* ที่มีรายละเอียด อย่างน้อย 

ประกอบด้วย (1) วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การกําหนดผู้รับผิดชอบ หรือผู ้ที่เกี่ยวของ (3) การ 
กําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา  

แสดงการวิเคราะห์ขอจํากัดของหน่วยงาน ในการดําเนินการประเมินคุณธรรม และความโปร ่งใสในการ 
ดําเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ จากผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้ทราบผลการประเมินแล้วว่ามี
ข้อใดที่เป็นจุดบกพร่อง ที่ต้องดำเนินการแก้ไขปรับปรุง และพัฒนาต่อ โดยองค์การบริหารส่วนตำบล ได้ดำเนินการสรุป
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ ปฏิบัติในภาพรวมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไว้ดังนี้  

1. จัดประชุมชี้แจงคู่มือการประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 และมอบหมายตัวชี้วัดตามคู่มือให้บุคลากร ทุกกอง 
ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง รับทราบเพื่อเตรียมความพร้อมในการจัดทำเอกสารประกอบการประเมิน 

 2. ศึกษาและทำความเข้าใจ เพื่อเตรียมข้อมูล และร่วมกันหาแนวทางการจัดทำเอกสารเพื่อตอบตัวชี้วัด  
แต่ละรายการ  

3. ทำการจำแนกตัวชี้วัดจากคู่มือการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื่อวิเคราะห์ผลการประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ ในปพ.ศ. 2566 
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1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ สามารถทำการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดําเนินงานของหนวยงาน ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยการจำแนกตัวชี ้ว ัดจากแบบประเมิน 

IIT/EIT/OIT เพื่อกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์ แต่ละประเด็น ไปสู่การปฏิบัติในกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส

และมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

แบบวัด  IIT i1. เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 
 i2. เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกันมากน้อย เพียงใด  
i3. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบ ต่อหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 
 i4. เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัลหรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนียมค่าปรับ)เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ ให้บริการ หรือไม่  
i5. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัลหรือผลประโยชน์ จากบุคคลอื่น ที่
อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือไม่  
i6. เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัลหรือผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอก
เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม ่ 

แบบวัด  EIT e1. หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด  
e2. หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมากน้อยเพียงใด  
e3. หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และรับผิดชอบต่อหน้าท่ีมากน้อยเพียงใด 
 e4. ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญของกำนัล หรือ  ผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนียมค่าปรับ) เพื่อแลกกับการ ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม่  
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด  
e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการสะดวกรวดเร็วกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด e15 หน่วยงานมี
การปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 

แบบวัด  OIT O11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 
 O12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี รอบ 6 เดือน 

 

จากตารางข้างต้นนำไปสู่การดำเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ(2) การกําหนด ผู้รับผิดชอบ 

หรือผู้ที่เก่ียวของ (3) การกําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ(4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้
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1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

การปฏิบัติงาน 
- เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน จัดทำข้อมูลการ
มารฐานการปฏิบัติงานสำหรับตำแหน่งใด
หรืองานใดในส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ 
งาน และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
กรณีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ ่นได ้
จัดทำคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับ
ภารกิจใดตำแหน่งใดไว้แล้วให้นำคู ่มือนั้น
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ 

- ท ุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลในส่วนงาน
ตนเอง และส่งมอบให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

๑.เจ้าหน้าที ่ผู ้ร ับผิดชอบดำเนินการแล้วรายงานผู ้บริหาร เพื ่อ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเดือน มกราคม 
 

ต ุ ล าคม  2565- ก ั นย ายน 
2566 

จัดทำข้อมูลการมารฐานการปฏิบัติงานสำหรับ
ตำแหน่งใดหรืองานใดในส่วนงานตนเองอย่าง
น้อย ๑ งาน กรณีกรมส่งเสร ิมการปกครอง
ท้องถิ ่นได้จัดทำคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
สำหรับภารกิจใดตำแหน่งใดไว้แล้วให้นำคู่มือนั้น
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ให้แล้วเสร็จ
ตามระยะเวลา  และ เผยแพร ่บนเว ็บ ไซต ์
หน่วยงาน 

ประเด็น มีผ ู ้ร ับบริการ หรือผู ้มาติดต่อ
ราชการกับ หน่วยงานบางรายเห็นว่า การ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการของ เจ้าหน้าที ่ของ
หน ่วยงาน ไม ่ เป ็นไปตามข ั ้นตอนและ 
ระยะเวลาที่กำหนด 

ทุกกอง 1. กรณียังไม่มีการจัดทำคู่มือบริการ ประชาชน ให้ดำเนินการจัดทำ
ขึ้น โดยให้ ระบุขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน  
2. ถ้ามีแล้วให้ทำกการปรับปรุงคู่มือการ ให้บริการประชาชนใหม่โดย
ทบทวน ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้เดิมให้มี  ความกระชับ
มากขึ้น 3. จัดทำแผ่นผับรูปขั้นตอนที่อ่านเข้าใจ ง่ายประชาสัมพันธ์
ผ่านเว็บไซต์ เพจ อบต.และมีหนังสือถึงผู้นำชุมชนให้ ประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนทราบ โดย ดำเนินการตลอดปีงบประมาณจนครบทุก 
กระบวนงาน  
4. นำคู่มือจากข้อ 1 และข้อ 2 เผยแพร่ ทางเว็บไซต์เพจ อบต.เมือง
ยาง  
5.  นำค ู ่ม ือท ี ่สร ้างข ึ ้นมาจ ัดทำในร ูปล ิงค ์  หร ือค ิวอาร ์ โค ้ด 
ประชาสัมพันธ์ให้ ประชาชนรับทราบ 

ต.ค. 65 – มี.ค. 66 -จัดทำคู ่มือบริการ ประชาชน ให้ดำเนินการ
จัดทำขึ้น โดยให้ ระบุขั้นตอนและระยะเวลาให้
ชัดเจน  
-คู่มือที่สร้างขึ้นมาจัดทำในรูปลิงค์ หรือคิวอาร์
โค้ด ประชาสัมพันธ์ให้ ประชาชนรับทราบ 

 



2) การให้บริการและระบบ E-Service 
การวิเคราะห์ / ประเด็น 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 
การให้บริการ 
๑.จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนในส่วน
งานตนเองอย่างน้อย ๑ คู่มือ ภายใน
เดือนมกราคม 
๒. จัดท าสถิติการให้บริการในภารกิจงาน
ที่ ใ ห้ บ ริ ก า ร  ร อ บ  ๖  เ ดื อ น ข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖ 
๓. จัดท ารายงานผลการส ารวจความพึง
พอใจในการให้บริการของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕- ภายในเดือนมกราคม 
๒๕๖๖ 
๔.จัดท าระบบการให้บริการออนไลน์ 
อย่างน้อย ๑ ภารกิจงาน บนเว็บไซต์
หน่วยงานภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 

- ทุกภารกิจงานจัดท าข้อมูลใน
ส่วนงานตนเอง และส่งมอบให้
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องจัดท าคู่มื อส าหรับ
ประชาชนในภารกิจส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ คู่มือ สรุป
สถิติการให้บริการในภารกิจงานที่ให้บริการ รอบ ๖ เดือน
ของปีงบประมาณปัจจุบัน รายงานผลการส ารวจความพึง
พอใจในการให้บริการของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
จัดท าระบบการให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจ
งานบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและช่องทางอื่นๆ 

ตุลาคม 2565-กันยายน 
2566 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท าคู่มือ
ส าหรับประชาชนในส่วนงานตนเองอย่างน้อย 1 
คู่มือ ภายในเดือนมกราคม 
2. เจ้าหน้าที่สถิติการให้บริการในภารกิจงานที่
ให้บริการ รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการส ารวจ
ความพึงพอใจในการให้บริการของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕- ภายในเดือนมกราคม ๒๕๖๖ 
๔ . เ จ้ าหน้ าที่ ผู้ รั บผิ ดชอบจั ดท าระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจงาน บน
เว็บไซต์หน่วยงานภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
๕.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้เจ้าหน้าที่
ด าเนินการภายในเดือนมกราคม ๒๕๖๖ 

หน่วยงานยังไม่มี ระบบการ ให้บริการออนไลน์
มาใช้ในการ ด าเนินการ/การให้บริการให้เกิด 
ความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น 

ทุกกอง 1.หน่วยงานควรจัดท าบริการ E-Service เพิ่มเติมจากที่มี
อยู่ เดิม เพื่อความสะดวก ในการติดต่องาน การขอรับ
บริการ และ ลดการใช้ดุลพินิจในการให้บริการ  
2.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ช่องทาง บริการ E-Service ให้
รับทราบในหลากหลาย ช่องทาง เช่น เว็บไซต์ เพจ อบต. 
ม ีหนังสือถึงผู้น าชุมชนให้ประชาสัมพันธ์ เสียงตามสาย 

ตลอด ปี งบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

เจ้าหน้าท่ีจัดท าระบบ บริการ E-Service เพิ่มเติม
จากท่ีมีอยู่เดิม เพื่อความสะดวก ในการติดต่องาน 
การขอรับบริการ และ ลดการใช้ดุลพินิจในการ
ให้บริการ ภายในเดือน มกราคม 2566 
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3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-ข้อมูลพื้นฐาน  ส านักปลัด  
 

1. เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบศึกษาท าความ
เข้าใจองค์ประกอบด้านข้อมูลให้เข้าใจและดู
แนวทางจากส านักงาน ป.ป.ช. และจัดท า
ข้อมูลให้ถูกต้อง 
2.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ 

ตุลาคม 2565-กันยายน 2566 1.ปรับปรุ งข้อมูลพื้นฐานบนเว็บไซต์ ให้  
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  
2. อ บ ต .  จ ะ ท า ก า ร ส ร้ า ง  Line official 
Account เพื่ อบริ ก า รประชาชนอี ก หนึ่ ง 
ช่องทางหนึ่ง 

-ข่าวประชาสัมพันธ์ ส านักปลัด กองคลัง กองช่าง กอง
การศึกษา กองสวัสดิการ เป็นต้น  

เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์งานในภารกิจของตนเองให้
เป็นปัจจุบัน ไม่เกิน ๗ วันหลังเสร็จสิ้นแต่ละ
ภารกิจ  
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ 

ตุลาคม 2565-กันยายน 2566 ผู้รับผิดชอบประชาสัมพันธ์ข่าวสาร อบต.ใน
ช่องทางที่หลากหลายขึ้น เช่น เว็บไซต์ เพจ
อบต. ผ่านผู้น าชุมชน ติด บอร์ดประชาสัมพนัธ์ 
ฯลฯ เป็นประจ าทุกเดือน 
2.อ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
การจัดท าแนวทางในการใช้งานให้ ศึกษาก่อน
การเข้าใช้งาน ซึ่งเดิม อบต. ได้จัดท าคู่มือการ
ใช้เว็บไซต์ของเทศบาลฯ ไว้แล้ว 

-หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มี
ช่องทางรับฟังค าติชมหรือ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ 
หรือไม่ 

ส านักปลัด ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
รับฟังความคิดเห็น ให้หลากหลายช่องทาง 
เช่น กล่องรับความคิดเห็น ณ ท่ีตั้งส านักงาน 
หรือช่องทางรับฟังความคิดเห็นบนหน้า
เว็บไซต์หน่วยงานตนเอง หรือช่องทางอื่นๆ 
เช่นเมื่อมีการให้บริการในภารกิจใดแล้วให้
ผู้ รับบริการประเมินความพึงพอใจและ
ข้อเสนอแนะข้อคิดเห็นแก่การให้บริการ  
๒.ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้
ถึ ง ช่องทางการรับฟั งความคิด เห็น ให้
บุคคลภายนอกรับทราบให้มากท่ีสุด 

ตุลาคม 2565-กันยายน 2566 1.ผู้รับผิดชอบ จัดให้มีกล่องกล่องรับความ
คิดเห็น ณ ที่ตั้งส านักงาน ภายในเดือน ตุลาคม 
2565 
2.ผู้รับผิดชอบ ประสานผู้จัดท าเว็บไซด์ ให้
ด าเนินการจัดให้มีช่องทางรับฟังความคิดเห็น 
ถาม – ผ่านระบบ เว็บไซด์  ภายในเดือน 
มกราคม 2566 
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4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

1.  ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 

ส านักปลดั งานพัสดุ ทุกภารกิจงาน 
 

1. เพื่อจัดท าคู่มือการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการ 

 

ตุลาคม 2565-กันยายน 2566 1. จัดท าคู่มือการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการขึ้น เพื่อเผยแพร่และเป็นแนวทาง
ให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
และประชาชนได้รับทราบถึงหลักเกณฑ์ในการ
ยืมมทรัพย์สินของทางราชการ 

2. ก าหนดให้มีคู่มือขั้นตอนการยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 

ส านักปลดั งานพัสดุ ทุกภารกิจงาน 
 

2. เพื่อเป็นแนวปฏิบัติในการยืมทรัพย์สิน
ทางราชการของหน่วยงาน การยืม/คืน
ทรัพย์สินทางราชการ ให้มีมาตรฐาน 
สามารถตรวจสอบได้ 
3. เพื่อป้องกันความเสียหายและการสูญ
หายของทรัพย์สินทางราชการ 

ตุลาคม 2565-กันยายน 2566 2.น าหลักเกณฑ์การให้ยืมพัสดุที่เหมาะสมกับ
วัตถุประสงค์ของการน าไปใช้ เพื่อให้การ
ปฏิบัติเป็นไปในทางเดียวกันและเพื่อเป็นการ
รักษาทรัพย์สินของทางราชการไม่ให้ช ารุด สูญ
หาย 
3. ให้ระบุเหตุผลแก่เจ้าหน้าที่ผู้รับเรื่อง เป็น
รายกรณี 
๔. การยืมพัสดุ จะต้องได้รับการอนุมัติจากผู้
อ านาจลงนามเท่านั้น 
5.ก่อนสิ้นปีงบประมาณก าชับแต่ละส่วนงาน
ให้ ตรวจสอบและคุมวัสดุ ครุภัณฑ์ ของส่วน
งานตนให ้เป็นปัจจุบัน 
6.สร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่  เพื่ อ ให้ เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่ วน  ตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการ เสริมสร้างจิตส านึกการ
เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี  ตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 
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5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-การจัดซื้อจัดจ้างหรือการพัสดุ 
ด าเนินการจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือแผนการจัดหาพัสดุ  ประจ าปี
งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๖  และ
ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุบนเว็บไซต์
ห น่ ว ย ง า น ใ ห้ เ ป็ น ปั จ จุ บั น ใ น
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และจัดท า
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้
ครบทุกเดือนให้เป็นปัจจุบันแยกราย
เดือนแต่ละเดือนให้ชัดเจนและเป็น
ปัจจุบันข้อมูลปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ และจัดท ารายงานสรุปผลการ
จั ดซื้ อจั ดจ้ างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖6 
  

กองคลัง/งานพัสดุ 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหา
พัสดุ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ภายในเดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒. เจ้ าหน้าที่ ผู้ รั บผิดชอบด า เนินการ
ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงาน
ให้ เป็นปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ 
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้ครบ
ทุกเดือนให้เป็นปัจจุบันแยกรายเดือนแต่
ละเดือนให้ชัดเจนและเป็นปัจจุบันข้อมูล
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖6 
ภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖6 

ตุลาคม 2565-กันยายน 2566 ๑.กองคลัง หรืองานพัสดุ ด าเนินการจัดท า
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และ
ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และ
จัดท าสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้
ครบทุกเดือนให้เป็นปัจจุบันแยกรายเดือนแต่
ละเดือนให้ ชัดเจนและเป็นปัจจุบันข้อมูล
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และจัดท ารายงาน
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖6 
 
2.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ 
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6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารบุคคล 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
 
๑.เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับการ
บ ริ ห า ร ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล  ห รื อ
หน่วยงานมีแผนพัฒนาทรัพยากร
บุ ค ค ล ใน ปี ง บ ป ร ะมา ณปั จ จุ บั น 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องมีการจัดท า
ร ายงานผลการน าน โยบายหรื อ
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสู่การ
ปฏิบัติ มีการจัดท าข้อมูลสถิติตัวเลขให้
เห็นชัดเจนในบางนโยบาย เช่น แผน
อัตราก าลัง หรือการส่งบุคลากรเข้ารับ
การฝึกอบรม เป็นต้น จัดท ารายงานปี
ปัจจุบันในรอบ ๖ เดือน และจัดท า
รายงานผลการด าเนินการตามนโยบาย
หรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลรอบปี
ของ 

ส านักปลัด งานการเจ้าหน้าที่  ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเผยแพร่นโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน
หรือเผยแพร่แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปี
ปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและช่องทางอื่นภายใน
เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าข้อมูลรายงานผลการน า
นโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติ 
และสรุปสถิติแผนอัตราก าลัง การบรรจุแต่งตั้ง สถิติการ
จั ด ส่ ง เ จ้ า หน้ าที่ อบรม  ใน รอบ  ๖  เ ดื อนข้ อมู ล
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖  
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าหลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบทุกหลกัเกณฑ์ ภายใน
เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖6 ภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๕.ผู้บริหารก ากับติดตามให้ เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบ
ด าเนินการให้ครบทุกกระบวนการขั้นตอนภายในก าหนด
และก าชับเจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ตุ ล า ค ม  2565-
กันยายน 2566 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเผยแพร่นโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคลของผู้บริหารสูงสุดคน
ปัจจุบันหรือเผยแพร่แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มี
ผลใช้ในปีปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและ
ช่องทางอื่นภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าข้อมูลรายงานผลการ
น านโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสู่การ
ปฏิบัติ และสรุปสถิติแผนอัตราก าลัง การบรรจุ
แต่งตั้ง สถิติการจัดส่งเจ้าหน้าที่อบรม ในรอบ ๖ 
เดือนข้อมูลปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖  
๓.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดท าหลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบทุกหลักเกณฑ์ 
ภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๔.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖6 ภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๕.ผู้บริหารก ากับติดตามให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการให้ครบทุกกระบวนการขั้นตอนภายใน
ก าหนดและก าชับเจ้าหน้าที่ เผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

 
 
 

17 



7) กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-การด าเนินการเพื่อป้องกันการทจุริต 
 
๑.จัดท าการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตประจ าปี ๒๕๖๖ ซึ่งจะมีการ
ด าเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตก่อนที่จะจัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 
๒.รายงานผลการด า เนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม/โครงการ ที่
ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการที่
ก าหนดไว้ในการประเมินความเสี่ยง
ก า ร ทุ จ ริ ต  ร อ บ  ๖  เ ดื อ น ข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 

กลุ่มงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัด ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี ๒๕๖๖ ซึ่ง
จะมีการด าเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตก่อนที่ จะจัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต ภายในเดือนกันยายน 
๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม/
โครงการ ที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการ
ที่ก าหนดไว้ในการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓.ผู้บริหารก ากับติดตามให้ เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบด าเนินการให้ครบทุกขั้นตอน 
และให้เป็นไปตามก าหนดระยะเวลา 

ตุลาคม 2565-กันยายน 2566 ๑.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบด าเนินการแล้ว
รายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บนเว็บไซต์ ให้
เป็นปัจจุบัน ภายในเดือนมกราคม 
๒.ผู้บริหารมีการติดตามการด าเนินการทุก
เดือนเพื่อให้เจ้าหน้าที่เร่งด าเนินการให้แล้ว
เสร็จตามระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน 
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การวิเคราะห์ / ประเด็น 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

-มาตรการภายในเพื่อป้องกันการ
ทุจริต  
๑.ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน 
ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เพื่อ
ก าหนดมาตรการ ก าหนดเจ้าหน้าที่
ผู้ รั บผิ ดชอบ วิ ธี การขั้ นตอนการ
ด าเนินการและการรายงานติดตามผล  
๒.จัดท ารายงานการด าเนินการตาม
มาตรการ ระยะเวลาที่ก าหนด 
 

ส านักปลัด เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการวิเคราะห์ผล
การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เพื่อ
ก าหนดมาตรการ ก าหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
วิธีการขั้นตอนการด าเนินการและการรายงาน
ติดตามผลภายในเดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานการ
ด าเนินการตามมาตรการ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖ 
๓.ผู้บริหารก ากับติดตามเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการให้ครบทุกขั้นตอน และให้เป็นไปตาม
ก าหนดระยะเวลา 

ตุลาคม 2565-กันยายน 2566 ๑.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินการให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด า เนินการ
ประชาสัมพันธ์การด าเนินการของหน่วยงาน
บนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 
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